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Povestea Setrio și valorile care ne ghidează

Clienți și parteneri

Platformă pentru documentație și proceduri GDPR

Platforma GoPharma - comenzi online de produse farmaceutice

Soluții pentru farmacii și lanțuri de farmacii

Soluții pentru cabinete și clinici medicale

Soluții logistice și module ERP

Soluții hardware dedicate, soluții cloud și servicii specializate





SE NAȘTE
SETRIO
Fondată de 
2 manageri
ambițioși și
antreprenori
veniți cu
experiență
de la un mare
distribuitor de
farmaceutice

Lansare BizMedica
pentru cabinete MF și MS
Soluția software pentru
susținerea activității medicilor
de familie și de specialitate:
flux de lucru complet,
documente și formulare
medicale personalizate,
validare de servicii și
protocoale medicale
Lansare iPharma - prima
platformă de comenzi
electronice farmaceutice
din România

BizPharma 
primește un upgrade
major cu soluția
pentru lanțuri de 
farmacii (Head Office)
care permite gestiunea
centralizată a locaților
multiple

BizToBiz
Platformă B2B
pentru
producători,
distribuitori
și retaileri

GoPharma
Inspirată de iPharma,
GoPharma este o
platformă B2B pentru
comenzi și comunicare
online dedicată tuturor
farmaciilor, producătorilor
și distribuitorilor din 
România
BizRep - aplicație pentru
optimizarea fluxului de
lucru al reprezentanților
medicali

Lansarea platformei
MyBiz GDPR 
Documentație
și aliniere
la normele
Regulamentului
Uniunii Europene
2016/679 

BizRep - aplicația pentru
reprezentanții medicali
primește un nou UX
GoPharma primește
un nou UX și funcționalități
noi pentru creșterea
eficienței lansării și
urmăririi comenzilor

Se lansează
BizPharma

soluție software
de gestiune

pentru farmacii,
100% românească

BizMobile
soluție dedicată

șoferilor distribuitori
pentru încasări și

confirmări de livrare

Lansarea BizDepozit
soluția completă

pentru automatizarea
depozitelor farmaceutice

și gestionarea stocurilor
Lansarea serviciului

de rapoarte online
WebPharma

BizMedica Clinică
Soluția software pentru
eficientizarea resurselor

HR și monitorizarea
echipamentelor din

clinicile medicale
private sau cu contract

CNAS
MFC Lab - aplicație pentru

laboratoarele de analize
microbiologice fizico-chimice

BizToBiz
Platforma B2B

primește un
nou UX 

Introducerea soluțiilor
de Business Intelligence

pentru lanțurile de
farmacii și clinici, în

parteneriat cu Microsoft
BizMobile TMS - soluție web

pentru gestionarea rutelor,
parcului auto, șoferilor

distribuitori, notelor de livrare,
coletelor și sistemului de

raportare centralizat
GoPick - soluție de picking

logistic pentru depozite
și magazine

BizMedica Clinică
Sistem de programări
sincronizate direct din
website-ul clinicii fără

intervenția recepției
Integrare cu o centrală

digitală pentru a nu
pierde niciun apel de

la pacienți
BizMobile TMS

Introducerea sistemului
de optimizare rute

GoPharma
Sistem dashboard de

rapoarte avanzate
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Setrio Care
Lansare MVP
pentru aplicația
destinată pacienților

BizPharma HO
cu tehnologie Cloud

Arhitectură nouă
mai solidă și

orientată către
eficacitate:

funcționalitățile
principale sunt

susținute de
microservicii

care lucrează
independent.

Expertiză și consultanţă de specialitate în industrie din 2004



Misiunea noastră este să găsim mereu calea, 
know-how-ul și "arma" tehnologică optimă 
pentru a ajuta afacerea partenerului nostru să 
crească

Misiune

Valori
Pentru a da putere afacerilor prin tehnologie 
suntem ghidați de:

Prietenie - ca esența ce definește o comuni-
tate de profesioniști uniți de aceleași valori
Integritate – pentru că această comunitate 
trebuie construită pe fundamente etice, 
responsabilitate și promisiuni respectate și 
astfel avem grijă de viitor împreună
Curaj - pentru a înfrunta provocările pieței și 
a regândi permanent status quo-ul
Dezvoltare continuă - pentru a rămâne 
curioși și pentru a împărți know-how-ul ca și 
combustibil al acestei comunități
Entuziasm - pentru că în fiecare proiect 
aprindem și alimentăm motorul nostru de 
progres

Viziune
Suntem o companie care produce instru-
mente de lucru pentru eficientizarea 
resurselor umane și financiare, iar datele sunt 
materialul de bază al construcțiilor noastre. 

Viziunea noastră pentru viitor pornește de la 
recunoașterea faptului că datele sunt din ce 
în ce mai mari ca volum și curg din tot ceea ce 
se întâmplă ca flux într-o afacere, din credința 
că organizațiile care își valorifică datele 
pentru a obține perspectivă și a construi 
procese inteligente le vor depăși pe cele care 
nu urmează acest traseu. Vrem să fim prima 
alegere pentru profesioniștii din domeniul 
sănătății oriunde în lume unde soluțiile noas-
tre digitale pot aduce avantaj competitiv.

Salut!,,
De fiecare dată când am conturat un produs 
Setrio ne-am gândit cum poate tehnologia să 
vă ajute să oferiți servicii mai calitative și la un 
cost mai bun clienților dumneavoastră. ,,
Marius Ciupercă
Director General

Gânduri bune, tuturor!

Vreau să le mulțumesc în mod deosebit celor care susțin 
și încurajează Setrio de atâția ani, celor care ne urmăresc 
de la distanță și ne provoacă să fim competitivi. Vreau să 
mulțumesc echipei, care în fiecare zi tratează cu maturi-
tate orice nouă încercare și face posibilă trăinicia și ascen-
siunea acestei companii.

S-au adunat 20 de ani de când am pus bazele Setrio, 
posibil mulți pentru unii, puțini pentru alții, dar ca orice 
părinte, uitîndu-mă în spate la tot ce am experimentat în 
această perioadă, pot să mă declar mândru și mulțumit 
de cunoștințele dobândite, de evoluția comună și de 
prieteniile câștigate. 

Rămânem dedicați 100% clienților noștri, vom încheia în 
continuare doar parteneriate în beneficiul lor și vom 
respecta cu mare grijă etica și loialitatea în mediul de 
business.



Partener Indrivo
în Moldova







Setrio Care

O aplicaţie pentru pacientul modern
10% dintre pacienții dvs. utilizează smartphone-uri și prețuiesc timpul.
Ajutați-i să găsească imediat medicamente în rețeaua dvs. de magazine!

Alegeți farmacia
preferată

Scanați rețeta Rezervați
medicamentele

Investiţii de marketing în imagine premium

Etichetă albă

Integrare cu soluţiile operaţionale existente (ERP)

Client ţintă:
pacient premium

Se estimează că 10% dintre pacienți:

Utilizează tehnologia / telefoane
mobile inteligente

Prioritizează TIMPUL și CONFORTUL
(prețul este un factor secundar)

Au un venit peste medie
- o marjă bună pe fiecare chitanță
din achiziții suplimentare
(suplimente, cosmetice, etc.)






























