SETRIO

Str. Preciziei nr. 20, sector 6, Bucuresti

REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
“VACANTA N BARCELONA”

SECTIUNEA 1.

ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

1.1. Campania promotionald ,Vacanta in Barcelona” (denumitd in continuare ,Campania”) este organizata si
desfasurata de societatea SETRIO SOFT S.R.L., cu sediul in Bucuresti, str. Preciziei nr.20, corp B, sector 6, inregistrata
la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/12427/2004, CUI 16646394, denumita
in continuare ,,Organizatorul”.

1.2. Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament (denumit in continuare "Regulamentul"),
fiind obligatoriu pentru toti Participantii. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba Regulamentul,
dar nu fnainte de a anunta in mod public aceste modificari, in aceeasi maniera in care a fost facuta si informarea
initiala, prin publicarea acestora cu cel putin 24 de ore inaintea intrarii in vigoare. Orice modificare/completare se va
efectua prin act aditional la prezentul regulament, urmand ca toate modificarile sa intre in vigoare dupa data
autentificarii fiecarui act aditional ce aduce modificari prezentului Regulament Oficial.

1.3. Regulamentul este redactat in conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata ("Ordonanta 99/2000”), cu modificarile ulterioare ale acesteia,
valabila la data demararii Campaniei si orice modificare a politicii de organizare a promotiilor poate atrage dupa sine
si modificarea prezentului Regulament.

1.4. Regulamentul Campaniei va fi disponibil pe www.setrio.ro sau poate fi obtinut, in mod gratuit, prin trimiterea
unei solicitari scrise prin posta, in atentia Organizatorului, la sediul social al acestuia mentionat la punctul 1.1. din
acest Regulament Oficial.

SECTIUNEA 2.
TEMEIUL LEGAL AL CAMPANIEI
2.1. Prezenta Campanie se desfasoara in conformitate cu prevederile Ordonantei 99/2000.

SECTIUNEA 3.

ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

3.1. Campania este organizata si se desfasoara pe teritoriul Romaniei, in conformitate cu prezentul Regulament, in
urmatoarele medii online: site-ul oficial de prezentare al societatii Setrio Soft, respectiv www.setrio.ro.

SECTIUNEA 4.

PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

4.1. Campania se desfasoara in perioada 18.09.2023 - 30.11.2023 (inclusiv) pe site-ul Setrio www.setrio.ro.

4.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica data de incheiere a prezentei Campanii. Noua data va fi
comunicata prin Act Aditional la prezentul Regulament si va intra in vigoare de la data publicarii Actului Aditional pe
site-ul www.setrio.ro.

4.3. Orice inscriere nainte de data de incepere sau dupa data de incheiere a Campaniei nu va fi luata in considerare,
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cu exceptia cazului in care se va decide modificarea duratei de derulare a campaniei conform prevederilor art. 4.2.
de mai sus.

SECTIUNEA 5.

DREPTUL DE PARTICIPARE

5.1. Campania se desfasoara in conformitate cu prevederile prezentului Regulament si se adreseaza companiilor din
industria de sanatate din Romania, respectiv: cabinete medicale, clinici medicale, farmacii, depozite de medicamente
si producatori de medicamente care la momentul campaniei nu utilizeaza deja unul dintre softurile dezvoltate de
Setrio Soft, respectiv: BizPharma, BizMedica Medicina de Familie, BizMedica Medicina de Specialitate, BizMedica
Clinica, BizDepozit, BizRep si BizToBiz.

5.2. Pot participa la Campanie reprezentanti ai companiilor mentionate la punctul 5.1. care au domiciliul sau resedinta
in Romania si care detin in cadrul respectivelor societati functii de administratori si/sau directori generali, care se
inscriu si participa gratuit la o prezentare online sau fata in fatd a unei solutii software dezvoltata de Setrio,
prezentare sustinuta de un reprezentant Setrio Soft.

5.3. Pentru a participa la Campanie este necesara acceptarea termenilor si conditiilor prezentului Regulament.

5.4. Persoanele sub 18 ani nu au dreptul sa participe la Campanie. Castigatorul isi asuma raspunderea pentru toate
informatiile pe care le furnizeaza Organizatorului.

5.5. Participarea la aceasta Campanie implicd cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si neechivoca a prezentului
Regulament.

5.6. Organizatorul isi rezerva dreptul de a anula inscrierea oricarui Participant care nu respecta Regulamentul sau
care este suspectat de frauda.

5.7. inscrierea in Campanie nu este conditionatd de achizitia de produse sau servicii Setrio de cétre participanti.

SECTIUNEA 6.

MECANISMUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

6.1. La data inceperii Campaniei, Organizatorul va activa pagina oficiala a acesteia pe site-ul www.setrio.ro si o va
promova pe canalele de comunicare Setrio Soft (newsletter, RSS, bannere, social media) cu indicatii privind
modalitatea de participare si cu link catre prezentul Regulament.

6.2. Campania va fi promovata periodic pe toata durata ei prin intermediul canalelor de promovare utilizate de Setrio
Soft.

6.3. inscrierea in Campanie se realizeaza in perioada desfisurarii prin completarea formularului de participare de pe
pagina oficiala a Campaniei.

6.4. Orice actiune mai sus-mentionata efectuata inainte sau ulterior perioadei de desfasurare a Campaniei va fi
declarata nevalida si nu se va incadra in conditiile necesare participarii la Campanie.

6.5. Pentru a se califica la tragerea la sorti, Participantii trebuie sa se inregistreze prin completarea formularului de
pe site (inscris pe pagina Campaniei) si sa participe pe durata desfasurarii Campaniei, pana la data finalizarii acesteia
(30.11.2023) la o prezentare software a solutiei software Setrio necesara societatii pe care o reprezinta.

6.6. in cazul in care se constata faptul ca un participant a fraudat mecanismul de participare si regulile de inscriere si
participare, acesta va fi descalificat. in cazul in care acest lucru se constatd dupa tragerea la sorti, presupunand c3
participantul a si fost desemnat castigator, titlul de castigator va fi retras, iar respectivul participant va avea obligatia
de a returna Organizatorului premiul primit. Daca participantul incearca sa fraudeze, prin orice mod, participarea la
campania promotionala, Organizatorul isi rezerva dreptul de a restrictiona definitiv, pe toatda durata campaniei
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promotionale, toate inscrierile respective, de a descalifica participarea frauduloasa si/sau de a invalida castigatorul
care a folosit mijloace frauduloase pentru a determina sau inlesni castigul in campanie.

SECTIUNEA 7.

PREMIUL ACORDAT

7.1. Tn cadrul acestei Campanii se acorda un singur premiu, constand intr-un city break la Barcelona (Spania) pentru
2 (doua) persoane, in perioada 01.02.2024 — 30.04.2024. Premiul include costurile pentru bilete de avion dus-intors
si cazare pentru 3 nopti cu mic dejun inclus.

7.2. Locatia cazarii va fi aleasa de Organizator la un hotel de minim 3 stele.

7.3. Castigatorul are posibilitatea de a alege perioada in care va beneficia de premiul acordat cu conditia ca aceasta
sa fie comunicatad Organizatorului cu minim 30 (treizeci) de zile calendaristice Tnainte.

7.4. Nu se acorda contravaloarea premiilor in bani sau in alte produse. Valoarea estimata a premiului este de 4.000
lei.

7.5. Premiul se va acorda prin tragere la sorti electronica. Tragerea la sorti se va desfasura conform Sectiunii 8.
Desemnarea castigatorului Campaniei se va face prin mijloace automate de prelucrare a datelor cu caracter personal
fara interventie umana.

SECTIUNEA 8.

DESEMNAREA CASTIGATORULUI. ACORDAREA PREMIULUI

8.1. Premiul se va acorda prin tragere la sorti electronica, dupa finalizarea Campaniei, organizata prin intermediul
aplicatiei disponibile pe site-ul random.org in data de 05.12.2023. Se va realiza o tragere la sorti dintre toate
inscrierile valide receptionate in perioada de desfasurare a Campaniei, conform mecanismului detaliat la sectiunea
6.5.

8.2. O inregistrare valida Tnseamna ca formularul de participare a fost completat pe pagina oficiala a Campaniei in
perioada desfasurarii acesteia si ca Participantul a luat deja parte pe durata Campaniei (18.09.2023 —30.11.2023) la
o prezentare online sau fata in fata a uneia dintre solutiile software Setrio promovate in campanie.

8.3. In cadrul extragerii se va desemna un potential castigdtor al premiului descris in cadrul sectiunii 7.1., precum si
o rezerva pentru premiul alocat, pentru cazul in care castigatorul nu poate fi validat din motive independente de
Organizator. Conditiile de validare a rezervei sunt aceleasi ca si in cazul castigatorului.

8.4. Premiul neacordat in Campanie (ca urmare a neindeplinirii prevederilor prezentului Regulament) va ramane in
posesia Organizatorului.

8.5. Castigatorul premiului oferit Tn cadrul acestei Campanii nu are posibilitatea de a primi contravaloarea in bani a
premiului sau schimbarea acestuia cu alte bunuri ori servicii si nici sa solicite schimbarea parametrilor /
caracteristicilor premiului.

8.6. Organizatorul nu va suporta niciun fel de cheltuieli dupa punerea castigatorului in posesia premiului.

8.7. Castigatorul va fi anuntat pe pagina oficiald a Campaniei si prin intermediul canalelor de promovare utilizate in
cadrul Campaniei.

SECTIUNEA 9.

CONDITII DE VALIDARE

9.1. Pentru ca un Participant sa fie validat castigator, trebuie sa indeplineasca concomitent urmatoarele conditii:
a) Saindeplineasca conditiile prevazute in Sectiunea 5 a prezentului Regulament;
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b) Sa se inregistreze in Campanie, conform Sectiunii 6 din Regulament;
c) Sa accepte si sa participe la o prezentare online sau fata in fatd a solutiei software Setrio potrivita pentru
compania pe care o reprezinta, in perioada desfasurarii Campaniei (18.09.2023 — 30.11.2023).

9.2. Castigatorul nu va fi validat in urmatoarele cazuri:

a) Participantul caruia i s-a alocat Premiul nu indeplineste prevederile Sectiunii 10 de mai jos;

b) Participantul nu indeplineste conditiile prevazute in Sectiunea 5 a prezentului Regulament.
9.3. Organizatorul nu va acorda nicio despagubire Tn bani sau alte beneficii Participantilor carora li s-a alocat initial
premiul, dar se constata ulterior ca acestia nu respectd/nu au respectat sau nu intrunesc/nu au intrunit intocmai
cerintele Regulamentului.

SECTIUNEA 10.

PROCEDURA DE VALIDARE S| INMANARE A PREMIILOR

10.1. Pentru inmanarea premiului, Organizatorul va contacta Castigatorul la datele de contact furnizate in formularul
de participare in termen de maxim 3 zile lucratoare de la data tragerii la sorti.

10.2. Pentru achizitionarea biletelor de avion si a noptilor de cazare, Castigatorul va pune la dispozitia Organizatorului
cartea sa de identitate precum si cartea de identitate a persoanei care il va insoti in calatorie.

10.3. Daca Organizatorul nu receptioneaza, indiferent de motiv, in termen de 5 zile lucratoare de la data informarii
participantului asupra castigului, datele solicitate, castigatorul este invalidat, isi pierde orice drept asupra premiului
si se va apela la rezerva, urmand ca si aceasta sa parcurga procesul de validare detaliat la sectiunea 9.1.

10.4. Tn cazul in care nici castigatorul, nici rezerva nu indeplinesc conditiile de validare, le este retrasi calitatea de
potentiali castigatori si sunt invalidati, iar premiul nu se mai acorda si ramane in posesia Organizatorului.

10.5. Premiul va fi acordat de catre Organizator in termen minim 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data validarii
castigatorului.

10.6. Numele castigatorului validat (nume, prenume, premiul) va fi publicat pe pagina oficiala a Campaniei, in cel
mult 5 (cinci) zile lucratoare de la momentul validarii acestuia.

SECTIUNEA 11.

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

11.1. Organizatorul se angajeaza sa respecte confidentialitatea si securitatea datelor dumneavoastra cu caracter
personal.

11.2. Prezenta sectiune descrie modul in care utilizam, distribuim, protejam si prelucram, in calitatea noastra de
operatori de date, Datele cu Caracter Personal (astfel cum sunt definite mai jos) pe care le putem colecta in legdtura
cu dumneavoastra prin participarea la Campanie.

11.3. Prezenta sectiune privind prelucrarea si prorectia datelor cu caracter personal a fost redactata tinand cont de
Regulamentul General privind Protectia Datelor (,GDPR”). Ne angajam sa respectdm GDPR in toate operatiunile de
prelucrare a datelor in Spatiul Economic European si in orice alte cazuri in care se aplica.

11.4. Prin prezentul Regulament, castigatorul intelege si consimte ca Organizatorul sa-i faca public numele pe pagina
dedicata Campaniei.

11.5. Ce Date cu Caracter Personal putem colecta

»,Date cu Caracter Personal” se refera la orice informatii care pot fi utilizate, singure sau in combinatie cu alte
informatii, pentru a va identifica. Putem colecta Date cu Caracter Personal care va privesc dupa cum urmeaza:
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- Pentru organizarea si desfasurarea Campaniei, executarea obligatiilor prevazute in prezentul Regulament,
contactarea dumneavoastra in calitate de castigator si pentru livrarea premiilor este posibil sa ne comunicati nume
utilizator, nume si prenume, adresa, numar de telefon, adresa de e-mail, date de identitate/Cl, semnatura, date
privind persoana juridica pe care o reprezentati si functia detinuta.
- Tn cazul in care l3sati un text pe paginile social medial Setrio (ex. un comentariu pe care il furnizati in cadrul
Campaniei la una dintre postarile pentru promovare), este posibil sa colectam respectivul text, inclusiv orice Date cu
Caracter Personal continute de acel text (ex. prenumele, numele, alte date cu caracter personal pe care le puteti
furniza in acest proces).
11.6. Cum utilizam Datele Dumneavoastra cu Caracter Personal
Tn masura permisa de lege, folosim Datele dumneavoastrd cu Caracter Personal in urmatoarele scopuri si pe baza
urmatoarelor temeiuri legale:
Necesitate contractuala

Prelucram Datele dumneavoastra cu Caracter Personal pentru a va permite sa participati la concursul organizat in
baza prezentului Regulament si pentru a ne exercita si proteja drepturile care rezulta din participarea dumneavoastra
la Campanie.

Tn cazul in care nu ne furnizati anumite Date cu Caracter Personal in vederea prelucrrii descrise mai sus, este posibil
sa nu putem indeplini obligatiile asumate in calitate de Organizator.

Obligatie legala

Este posibil sa fim obligati prin lege sa colectam si sa prelucram anumite Date cu Caracter Personal despre
dumneavoastra. De exemplu, poate fi necesar sa prelucram Datele dumneavoastra cu Caracter Personal pentru:

- a indeplini obligatiile fiscale;

- In scop probatoriu in legaturd cu activitatile de mai sus si de arhivare: stocarea de date cu caracter personal
mentionate la scopurile de mai sus, in vederea mentinerii evidentelor legate de activitatile desfasurate, pentru
protejarea drepturilor in justitie si exercitarea altor drepturi conform legii.

Interesele noastre legitime

Este posibil sa prelucram Datele dumneavoastra cu Caracter Personal in cazul in care acest lucru este necesar pentru
interesele noastre legitime in calitate de societate organizatoare, inclusiv pentru a ne gestiona, promova si
imbunatati activitatea si a ne gestiona riscurile. De exemplu, este posibil sa prelucrdm Datele dumneavoastra cu
Caracter Personal pentru:

- a preveni si detecta comportamente ilegale si a ne proteja sau pune in executare drepturile noastre legale, de
exemplu, apararea societatii in cazul litigiilor;

- a tine evidenta activitatilor desfasurate.

Consimtamantul dumneavoastra

Putem solicita, de asemenea, in mod direct sau prin intermediul Tmputernicitilor, consimtamantul dumneavoastra
separat pentru prelucrarea Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal.

In cazul in care am solicitat consimtamantul dumneavoastra pentru prelucrarea Datelor dumneavoastra cu Caracter
Personal, puteti ulterior sa retrageti acest consimtamant in orice moment contactandu-ne la adresa prevazuta mai
jos, fara a aduce atingere caracterului legal al prelucrarii bazate pe consimtamant inainte de retragerea acestuia.
11.7.In cazul in care ne furnizati Date cu Caracter Personal ale unor terte parti, trebuie s v3 asigurati c3 ati notificat
respectiva terta parte Thainte de a ne comunica Datele sale cu Caracter Personal, aratandu-i aceste prevederi privind
Confidentialitatea, explicandu-i ca Datele sale cu Caracter Personal vor fi prelucrate in conformitate cu acestea, si
obtindnd consimtamantul sau, daca este cazul.
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11.8. Distribuirea Datelor Dumneavoastra cu Caracter Personal catre Terte Parti

Datele dumneavoastra cu Caracter Personal si Datele cu Caracter Personal ce apartin persoanei care va va insoti (doar
datele strict necesare) vor fi comunicate tertelor parti care vor asigura serviciul de transport si serviciul de cazare, n
situatia Tn care veti fi desemnat Castigatorul Campaniei, transferul fiind necesar pentru indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul Regulament.

De asemenea, este posibil sa divulgam Datele dumneavoastra cu Caracter Personal in urmatoarele cazuri:

- Furnizorilor de servicii. Este posibil sa divulgam Datele dumneavoastra cu Caracter Personal societatilor care
presteaza servicii pentru noi, care actioneaza ca persoane imputernicite de operator, precum furnizorii de servicii de
marketing, curierat, plata / bancare, sau alte servicii. Furnizorii de servicii au obligatia sa pastreze confidentialitatea
Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal si nu au dreptul sa utilizeze Datele dumneavoastra cu Caracter Personal
in alt scop decat pentru a efectua serviciile pe care le presteaza pentru noi.

- Tertelor parti, daca acest lucru este impus de lege. Este posibil sa divulgam Datele dumneavoastra cu Caracter
Personal unei terte parti daca acest lucru este necesar pentru respectarea unei obligatii legale sau a deciziei unei
autoritati judiciare, a unei autoritati publice sau a unui organism guvernamental sau in cazul in care divulgarea este
necesara pentru securitatea nationald, aplicarea legii sau pentru alte chestiuni de importanta publica.

- Altor terte parti, cu consimtamantul dumneavoastra. Este posibil, de asemenea, sa distribuim Datele
dumneavoastra cu Caracter Personal unor alte terte parti in cazul in care sunteti de acord cu o astfel de distribuire.
11.9. Pastrarea Datelor Dumneavoastra cu Caracter Personal

Datele dumneavoastra cu Caracter Personal vor fi pastrate doar pe perioada de timp necesara in mod rezonabil
pentru atingerea scopurilor prevazute mai sus, in conformitate cu legile aplicabile, inclusiv in scopul indeplinirii
oricaror cerinte legale, de reglementare, contabile sau de raportare.

11.10. Masuri de Securitate luate pentru Datele Dumneavoastra cu Caracter Personal

Vom lua masuri de precautie rezonabile pentru a va proteja Datele cu Caracter Personal impotriva pierderii, utilizarii
abuzive sau modificarii. Printre alte masuri, asiguram securitatea Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal prin
criptare, protejarea parolei si prin restrictionarea in alt mod a accesului la Datele dumneavoastra cu Caracter
Personal.

Din pacate, transmiterea de informatii pe internet nu este complet sigura si nu putem garanta securitatea Datelor cu
Caracter Personal care ne-au fost transmise prin mijloace nesecurizate; orice transmitere se face pe propriul
dumneavoastra risc.

Trebuie, de asemenea, sa luati in continuare masuri pentru a va proteja Datele cu Caracter Personal, cum ar fi evitarea
utilizarii unor ID-uri de utilizator sau parole vizibile sau predictibile, schimbarea parolelor dumneavoastra la intervale
regulate si asigurandu-va ca nu ati divulgat parold(ele) dumneavoastra niciunei alte persoane si ca nu v-ati dat acordul
unei terte parti pentru a avea acces la contul dumneavoastra de utilizator si la Datele cu Caracter Personal.

11.11. Drepturile Dumneavoastra in legatura cu Datele Dumneavoastra cu Caracter Personal

Aveti urmatoarele drepturi cu privire la Datele dumneavoastra cu Caracter Personal pe care noi le prelucram, sub
rezerva conditiilor prevazute in legile aplicabile:

- dreptul de a afla dacd Datele dumneavoastra cu Caracter Personal sunt prelucrate de noi / imputerniciti si de a
solicita o copie a Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal si informatii referitoare la prelucrarea Datelor
dumneavoastra cu Caracter Personal, inclusiv scopurile prelucrarii Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal,
tertele parti carora le sunt divulgate Datele dumneavoastra cu Caracter Personal;

- dreptul de a solicita rectificarea oricaror Date cu Caracter Personal inexacte sau incomplete;
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- dreptul de a solicita stergerea Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal sau restrictionarea prelucrarii Datelor
dumneavoastra cu Caracter Personal, mai exact, aveti dreptul de a obtine restrictionarea prelucrarii in cazul in care:
(i) considerati ca datele cu caracter personal prelucrate sunt inexacte, pentru o perioada care va permite operatorului
sa verifice exactitatea datelor cu caracter personal; (ii) prelucrarea este ilegald, insa dumneavoastra nu doriti ca noi
sa va stergem datele cu caracter personal, ci sa restrangem utilizarea acestor date; (iii) in cazul in care operatorul de
date nu mai are nevoie de datele dumneavoastra cu caracter personal in scopurile mentionate mai sus, insa
dumneavoastra solicitati datele pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept Tn instanta; sau (iv) v-ati
opus prelucrarii pentru intervalul de timp in care se verificd daca motivele legitime ale operatorului de date
prevaleaza asupra celor ale persoanei vizate;
- dreptul de a va opune prelucrarii de catre noi a Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal;
- dreptul de a retrage orice consimtamant pe care |-ati acordat;
- Tn anumite circumstante, dreptul de a solicita portabilitatea datelor;
- dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere a protectiei datelor competente
- dreptul de a contesta anumite decizii automate pe care noi / imputernicitii le luam n legatura cu dumneavoastra si
care produc efecte juridice sau va afecteaza ih mod similar intr-o masura semnificativa.

Pentru a va exercita drepturile sau in legatura cu orice informatii privind prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal, va rugdm contactati Responsabilului cu Protectia Datelor din cadrul Organizatorului, prin e-mail la
dpo@setrio.ro. Puteti, de asemenea, sa ne scrieti la adresa din: Bucuresti, str. Preciziei nr. 20, corp B, sector 6.

SECTIUNEA 12.

LIMITAREA RASPUNDERII

12.1.Tn eventualitatea unei dispute asupra validititii unei inscrieri in cadrul acestei Campanii, decizia Organizatorului
este definitiva. Eventualele contestatii vor fi transmise in scris Organizatorului Tn Bucuresti, str. Preciziei nr. 20, corp
B, sector 6, pana la data de 10.12.2023. Orice contestatii sosite dupa aceasta data nu vor fi luate in considerare.
12.2. Organizatorul Campaniei nu isi asuma raspunderea pentru, incluzand dar fara a se limita la, urmatoarele cazuri:
- Tnregistrarile trimise in afara perioadei Campaniei;

- Pierderile sau intarzierile inscrierilor (de exemplu, dar fara a se limita la defectiuni tehnice independente de vointa
Organizatorului);

- Pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la inscrierea in Campanie, cauzate de providerul de Internet sau
conexiunea la Internet a persoanei care doreste sa se inscrie in Campanie;

- Situatiile in care Participantii trimit date de contact incorecte si din aceste cauze Organizatorul nu va putea contacta
Participantul la Campanie;

- Intreruperile/disfunctionalititile neanuntate ale providerului de internet sau blocarea accesului intern datorit3
aglomerarii retelelor pe perioadele de trafic intens;

- Imposibilitatea unui castigator de a intra in posesia premiului dorit sau situatiile Tn care anumite persoane inscrise
in concurs sunt in incapacitate de a participa partial sau integral, la competitie, daca aceasta incapacitate se datoreaza
unor circumstante aflate in afara controlului pe care Organizatorul il poate in mod rezonabil exercita (de exemplu,
dar fara a fi limitate la : (i) informatii eronate, incomplete, transmise cu intreruperi, transmise cu intarziere sau
deformate in orice alt mod, in urma actiunilor utilizatorilor paginii web, a functionarii echipamentelor de calcul ale
acestora, aplicatiilor acestora sau altor echipamente tehnice ale acestora folosite Tn derularea competitiei; (ii)
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dificultati tehnice care pot afecta functionarea conexiunilor Internet si/ sau a echipamentelor de calcul si/ sau a
aplicatiilor furnizorului de Internet si/ sau functionarea defectuoasa a email-ului, fie in cazul Organizatorului, fie in
cazul participantului, cauzata de probleme tehnice si/ sau de trafic intens pe Internet, in general, sau pe pagina web,
in special, sau de ambele tipuri de probleme; (iii) deteriorari sau defecte cu efect potential asupra echipamentelor
de calcul, aplicatiilor si/ sau datelor stocate ale participantilor sau ale unor terti, in urma participarii la competitie;
(iv) schimbari de legislatie care sa influenteze derularea si implementarea competitiei - precum deciziile adoptate de
autoritatile civile, regimul de razboi, catastrofele naturale si alte evenimente similare - castigurile obtinute Th urma
competitiei, valoarea acestora, functia acestora, conditiile de acordare a acestora si/sau distribuirea acestora.
- Intarzierile in livrarea/ inmanarea premiilor cauzate de intarzieri in prestarea serviciilor de citre furnizorii acestuia
sau ai participantilor, de servicii de curierat, etc.
12.3. Organizatorul nu e raspunzator pentru date gresite sau false de exemplu, dar fara a se limita la date personale
sau numere de telefon incomplete pe care Participantii le declara. Nicio eroare in datele furnizate de catre castigatori,
acuratetea datelor de contact nu atrage raspunderea Organizatorului, fiind in responsabilitatea exclusiva a
participantilor. Ca atare, acesta nu are nici un fel de obligatie in cazul furnizarii de catre participanti a unor date
eronate care au dus la imposibilitatea trimiterii in conditii normale a premiului, la imposibilitatea identificarii unui
castigator, imposibilitatea nscrierii in Campanie datorita ilizibilitatii datelor personale.
12.4. Participantii vor suporta costurile de folosire a Internetului la Tnscrierea Tn Campanie.
12.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica si monitoriza modul in care se desfasoara inscrierile in Campanie.
n cazul in care se observd anumite tentative de fraud3 inscrierile respective vor fi anulate.
12.6. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude definitiv orice Participant in Campanie care, prin comportamentul
fraudulos, afecteaza bunul mers al Campaniei.

SECTIUNEA 13.

TAXE

13.1 Organizatorul se obligad sa calculeze si sa vireze impozitul datorat pentru premiul obtinut de catre castigator in
conformitate cu Codul Fiscal in vigoare. Orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice alta natura, in legatura cu
acestea, sunt in sarcina exclusiva a castigatorului.

13.2. Participantilor la Campanie nu le sunt impuse nici un fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare, cu
exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei (contravaloarea accesului la Internet, alte cheltuieli cum
ar fi tarifele normale stabilite de Posta Romana in cazul solicitarii scrise a Regulamentului sau trimiterii documentelor
necesare validarii la adresa comunicatad de catre Organizator sau cheltuieli legate de accesul la Internet in vederea
inscrierii Tn campanie sau solicitarii Regulamentului de desfasurare a Campaniei).

SECTIUNEA 14.

ANUNTAREA CASTIGATORILOR PREMIILOR

14.1. Numele si prenumele castigatorului validat, precum si premiul castigat in cadrul campaniei vor fi publicate
conform obligatiilor impuse de Ordonanta 99/2000. Numele si prenumele castigatorului validat vor fi publicate pe
pagina oficiala a Campaniei, in cel mult 5 (cinci) zile lucratoare de la momentul validarii.

SECTIUNEA 15.
TNCETAREA / INTRERUPEREA CAMPANIEI. FORTA MAJORA
15.1. Campania poate inceta Thainte de Tmplinirea perioadei prevazute in cazul producerii unui eveniment ce
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constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a
asigura desfasurarea in bune conditii a Campaniei. Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice
eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea
Organizatorului din motive independente de vointa sa si a carui aparitie il pune pe acesta din urma in imposibilitatea
de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament.
15.2. Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care
aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata, conform art. 1351 Cod Civil. Organizatorul, daca invoca forta
majora, este obligat sd comunice Participantilor la Campanie existenta acesteia in termen de 10 (zece) zile lucratoare
de la aparitia cazului de forta majora.
15.3. Tn intelesul prezentului Regulament constituie cazuri de fortd majora (fard ca enumerarea s fie limitativd, ci
doar utilizata in scop exemplificativ) urmatoarele evenimente:
- pierderea bazelor de date cu inregistrarile in Campanie;
- avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si acordare a premiilor;
- tentative de frauda ale mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace;
- orice reglementare care poate apdrea ulterior intrarii Tn vigoare a Regulamentului si care poate interzice sau
modifica termenii acestuia;
15.4. Campania mai poate inceta inainte de Timplinirea perioadei stabilite ori poate fi suspendata oricand in baza
liberei decizii a Organizatorului, cu conditia ca acesta sa comunice in prealabil o astfel de situatie si cu respectarea
prevederilor Art. 1.4 de mai sus.

SECTIUNEA 16.

LITIGII SI FRAUDE

16.1. Tn cazul unor litigii aparute intre Organizator si Participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate pe cale
amiabild. Daca nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile implicate vor fnainta litigiul spre
solutionare instantelor judecatoresti romane competente.

16.2. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare n caz de tentativa de frauda a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii.

16.3. Tn cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii,
Organizatorul are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane, in baza dovezilor existente.
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